
PER INFO: 
SERVIZIO CLIENTI  

IGIENE AMBIENTALE

GUIDA AL RITIRO DEI MATERIALI  

INGOMBRANTI A DOMICILIO

Invia la richiesta, indicando i dati di contatto, la descri-
zione dei beni e, se possibile, allegando delle fotografie, 
attraverso i seguenti canali:

• E-MAIL: igiene.ambientale@agesp.it

• NUMERO VERDE: 800.439.040
	 SOLO SE NON HAI UNA E-MAIL

	 Servizio attivo dal lunedì al venerdì 8:30 - 19:00 
e il sabato 8:30 - 12:30

PRENOTAZIONE E RICHIESTA1

AGESP Ambiente valuterà i materiali (tramite le foto in-
viate e/o con un sopralluogo) e la fattibilità dell’inter-
vento e ti invierà un preventivo.

• 	COSTO: da un minimo di € 15,00 a un 
massimo di € 95,00 a viaggio in base a tipo 
e/o peso e/o dimensioni del materiale ingombrante 
da ritirare. In caso di riempimento completo del 
mezzo, verrà applicato l’importo massimo previsto  
(€ 95,00).

• COME PAGARE: tramite bonifico bancario 
IBAN: IT 11 H 03069 22800 100000102300 intestato 
a AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l.

PREVENTIVO E PAGAMENTO2

Dopo aver effettuato il pagamento, concorderai la 
data del ritiro. Il servizio verrà effettuato entro massimo 
7 giorni lavorativi dal saldo.

APPUNTAMENTO3

Il giorno stabilito, nella fascia oraria concordata, esponi 
i rifiuti a bordo strada davanti al tuo numero civico 
per il prelievo.

ESPOSIZIONE E RITIRO4

EVENTUALI RIFIUTI AGGIUNTI, PER CUI NON È STATO PAGATO IL SERVIZIO,  
NON VERRANNO RITIRATI

•	rifiuti speciali (ai sensi del D.Lgs. 152/06)
•	rifiuti pericolosi (ai sensi del D.Lgs. 152/06)
•	in generale tutte le categorie non ammesse al 

Centro Multiraccolta

NON VENGONO ACCETTATI:

Il personale operativo di AGESP Ambiente che 
effettua il servizio non è autorizzato ad entrare 
nella proprietà privata, né a ritirare denaro.

ATTENZIONE!!

L’ALTERNATIVA AL SERVIZIO
Si ricorda che i rifiuti ingombranti possono essere 
conferiti gratuitamente al Centro Multiraccolta  
di Via Tosi a Busto Arsizio direttamente dall’utente.

CI PENSIAMO NOI!INGOMBRANTI?

 
Oggetti domestici di grandi dimensioni 
(indicativamente sopra i 50 cm per lato)
come divani, armadi, elettrodomestici, etc...

MATERIALE OGGETTO DEL SERVIZIO: 

INGOMBRANTI


