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00 - Gli attori
Consiglio di Amministrazione

Si dà atto che, nel corso dell’ultimo Consiglio di Amministrazione di AGESP Ambiente per il
Territorio S.r.l., è stato approvato all'unanimità il 1° Report di sostenibilità VSME riferito
al secondo semestre 2025, ossia dalla data di piena operatività di AGESP Ambiente per il
Territorio S.r.l.

Responsabile della Sostenibilità ESG

La Dott.ssa Virginia Facheris è stata nominata quale Responsabile
della Sostenibilità ESG, assumendo il ruolo di riferimento per il
coordinamento delle attività e dei processi aziendali connessi alle
tematiche di sostenibilità.

© 2026 AGESP AMBIENTE PER IL TERRITORIO S.r.l.   All Rights Reserved - pag. 3



Profilo Aziendale

Sede

Ragione
sociale

Forma
giuridica

Partita IVA

Dipendenti

Settore NACE

145

04075580128

AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l.

Società privata a responsabilità limitata

Via Marco Polo, 12 - 21052 Busto Arsizio

E3811 — 38.11 Raccolta di rifiuti non pericolosi, 49.41
Trasporto di merci su strada
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Chi siamo

Il nostro operato si fonda su alcuni valori essenziali:

Valorizzazione e sicurezza delle persone: la tutela della salute e della sicurezza dei
lavoratori, fattore primo della qualità del servizio.

Trasparenza e integrità: l'agire, in quanto
società a controllo pubblico, secondo principi
di correttezza e responsabilità verso tutti gli
stakeholder.

Servizio pubblico e continuità: l'erogazione
affidabile e ininterrotta di un servizio essenziale
per la collettività.

Radicamento territoriale: un rapporto stretto
e quotidiano con i Comuni soci e con i cittadini
dei territori serviti.

Responsabilità ambientale: la promozione
della raccolta differenziata, del recupero di
materia e del riuso, per ridurre i rifiuti destinati
a smaltimento.

AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. è la società del Gruppo AGESP dedicata ai servizi di igiene
urbana. Costituita nel 2025 e operativa dal 1° luglio dello stesso anno a seguito del
conferimento del ramo d'azienda da parte di AGESP S.p.A., opera in regime di in-house providing
a favore dei Comuni soci, gestendo la raccolta e il trasporto dei rifiuti urbani nei territori di
Busto Arsizio, Fagnano Olona e Venegono Superiore.
La nostra missione è garantire un servizio di igiene urbana efficiente, continuo e di qualità alle
comunità che serviamo, contribuendo alla tutela dell'ambiente e alla transizione verso un
modello di economia circolare in cui il rifiuto diventa risorsa.
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Lettera agli Stakeholder

Gianfranco Carraro - Direttore Generale, Francesco Giovanni Iadonisi - Presidente del
Consiglio d’Amministrazione di AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. 

Cordiali saluti.

Gianfranco Carraro 
Direttore Generale

Gentili Stakeholder,
AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. è stata costituita per offrire
agli Enti Locali uno strumento moderno, efficiente e sostenibile  per
la gestione dei servizi di Igiene Ambientale, valorizzando  
l'esperienza pluridecennale del Gruppo AGESP sul territorio.

Oggi affrontiamo le sfide della transizione ecologica nella
consapevolezza che la sostenibilità non sia soltanto un obiettivo
ambientale, ma un modello di sviluppo capace di generare valore  
per le comunità, i cittadini e le Amministrazioni che ripongono
fiducia nel nostro operato.

Le sfide che ci attendono nei prossimi anni sono significative: economia circolare,
decarbonizzazione, innovazione dei servizi e crescente attenzione alla qualità ambientale.
Intendiamo affrontarle mantenendo saldo il nostro ruolo di partner affidabile per le  
Amministrazioni locali e di punto di riferimento per le comunità servite.

Infatti, la nostra attività quotidiana è orientata al miglioramento continuo della qualità del
servizio, all'incremento della raccolta differenziata, alla riduzione degli impatti ambientali e
alla promozione di comportamenti responsabili da parte di cittadini e imprese.

Questo Bilancio di Sostenibilità costituisce uno strumento di trasparenza e di dialogo.
Attraverso la rendicontazione delle nostre performance intendiamo condividere risultati,
obiettivi e aree di miglioramento, nella convinzione che la creazione di valore pubblico  
richieda responsabilità, ascolto e partecipazione.

Ringraziamo i Comuni Soci e quelli che intendono a breve aderire al modello societario in
parola, i cittadini, i fornitori, le istituzioni e tutti i collaboratori che ogni giorno contribuiscono
alla realizzazione di questo importante percorso di rigenerazione ambientale.

Nel corso dell'anno abbiamo consolidato il percorso di crescita della società, rafforzando la
collaborazione con una serie di Comuni nell’intento di sviluppare un modello industriale
fondato su efficienza operativa, innovazione tecnologica e prossimità ai territori. 
L'ingresso di nuovi Enti Locali nella compagine societaria conferma la validità di un progetto
costruito per favorire la cooperazione tra Amministrazioni pubbliche nella gestione dei servizi
ambientali, traguardando modelli gestionali sempre più performanti sia sotto l’aspetto
organizzativo che tecnologico, con una grande attenzione riposta all’ambiente e all’economia
circolare.

Francesco Giovanni Iadonisi 
Presidente 
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KPI Principali

145 

564,9

0,4%
  

Sul totale energetico

7,0 

2.214

0,0000417
tCO₂e/M€ (location-based)

Dipendenti Totali Tasso Infortuni

Consumo Energetico

€ 13.522.749,10

Scope 1+2 (tCO₂e) MWh totali

€ 17.636.659,59

Per 200.000 ore lavorate

Emissioni GHG

13,5M€ 17,6M€

Quota rinnovabili Intensità GHG

Fatturato Totale attivo

Forza lavoro complessiva
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AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. è una società a responsabilità limitata a controllo pubblico,
costituita il 26 marzo 2025 e divenuta operativa il 1° luglio 2025 a seguito del conferimento del ramo
d'azienda relativo ai servizi di igiene urbana da parte di AGESP S.p.A.

La presente relazione costituisce, pertanto, il primo esercizio di rendicontazione di sostenibilità
della Società e si riferisce a un periodo ridotto, compreso tra il 1° luglio 2025 e il 31 dicembre 2025,
data di chiusura del primo esercizio sociale. Per tale ragione i dati economico-patrimoniali, gli organici
e le informazioni ambientali in essa contenuti si riferiscono a un esercizio parziale di circa sei mesi,
non sono annualizzati e non sono confrontabili con periodi precedenti, in assenza di dati comparativi.

L'attività prevalente consiste nella raccolta e nel trasporto di rifiuti solidi non pericolosi (codice
ATECO 38.11.00) a favore della collettività dei Comuni serviti: Busto Arsizio, Fagnano Olona e Venegono
Superiore, nell'area dell'alta pianura lombarda. Si tratta di un servizio pubblico essenziale, la cui
continuità incide direttamente sulla salute pubblica, sul decoro urbano e sulla qualità ambientale del
territorio. La Società è iscritta all'Albo Nazionale Gestori Ambientali e opera attraverso una rete di
dodici unità locali, comprendenti hub di flotta e officina, piazzole ecologiche e centri di raccolta. La
gestione dei flussi a valle si avvale dei sistemi consortili e impiantistici di riferimento per il recupero e lo
smaltimento dei materiali, in coerenza con gli obiettivi di economia circolare propri del settore.

La rendicontazione è redatta su base volontaria secondo lo standard VSME (Voluntary SME Standard)
di EFRAG, modulo basic (B) su base individuale. La Società non rientra, infatti, nell'ambito di
applicazione obbligatorio della rendicontazione di sostenibilità di cui al D.Lgs. 125/2024 (recepimento
della Direttiva CSRD); l'adozione del VSME risponde a un principio di proporzionalità, assicurando
rigore metodologico in misura adeguata alla dimensione e alla natura della Società. L'approccio della
Società alla transizione ambientale si pone in linea con la traiettoria dell'Unione europea verso la
neutralità climatica al 2050, quale definita dal Regolamento (UE) 2021/1119 (Normativa europea sul
clima), senza che ciò configuri, allo stato, alcuna dichiarazione di neutralità carbonica, la cui
formulazione resta subordinata alla disponibilità di dati verificati.

Introduzione
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Ambiente — Panoramica

Le due dimensioni non sono sommabili: la prima misura l'impatto operativo della Società, la seconda
l'esito ambientale del servizio pubblico erogato.

Sul piano delle iniziative locali, la Società presidia l'economia circolare del territorio attraverso una rete
di centri di raccolta e un centro del riuso, finalizzato a prolungare la vita utile dei beni e a sottrarre
materiali al circuito dei rifiuti.

Sul fronte della riduzione alla fonte, l'applicazione della tariffa puntuale, assistita da uno sportello
dedicato all'utenza, lega la contribuzione alla quantità di rifiuto effettivamente conferito, costituendo
una leva economica diretta alla minimizzazione del rifiuto indifferenziato. La gestione del polo
impiantistico comprende inoltre attività di monitoraggio ambientale, tra cui il controllo del
percolato e delle matrici idriche, secondo le prescrizioni autorizzative applicabili.

Le informazioni ambientali raccolte rispondono, oltre che a finalità di rendicontazione volontaria,
all'esigenza di disporre di dati strutturati a supporto della valutazione del merito creditizio da parte
degli istituti finanziari e della partecipazione a procedure pubbliche che richiedono documentazione  e
rating di carattere ambientale, in coerenza con i Criteri Ambientali Minimi applicabili al settore.

In ragione della propria attività, AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. presenta un profilo ambientale
di duplice natura, che la Società mantiene metodologicamente distinto. Da un lato vi è l'impronta
ambientale diretta connessa allo svolgimento del servizio, in particolare i consumi energetici della
flotta e delle sedi operative, rendicontati nelle apposite sezioni della presente relazione. Dall'altro vi è
la prestazione ambientale resa alla collettività, ossia il contributo del servizio di igiene urbana alla
raccolta differenziata, al recupero di materia e alla riduzione dei rifiuti destinati a smaltimento nei
territori serviti.
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Energia

Rinnovabili - 0.4%

Non rinnovabili - 96.8%

96.8%

0.4%

2.214 0,4% 99,6%
Non rinnovabili

Quota energia da fonti 
rinnovabili 

Quota energia da fonti non
rinnovabili

Rinnovabili

Consumo energetico totale

MWh
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Pratiche di Sostenibilità Ambientale

Inquinamento dell'aria
Inquinamento
dell'acqua
Inquinamento del
suolo
Economia circolare
Rifiuti

Condizioni di lavoro
Parità di trattamento e
opportunità
Salute e sicurezza
Formazione e sviluppo
competenze
Diritti umani
Impatti sulle comunità
Impatti su consumatori
e utenti finali

Pratiche anti -
corruzione e
concussione
Coinvolgimento
politico

Ambiente Sociale Governance

Le tematiche di sostenibilità presidiate dalla Società coprono l'intero spettro ESG, dalla dimensione
ambientale a quella sociale e di governance.
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24.8

Emissioni GHG

Scope 1

Scope 2
(location-based)

23,8

0 200

tCO₂e

400

541,1

541,1

0,0000417

Intensità GHG (location-based)

tCO₂e/M€

Emissioni dirette

tCO2e - Scope 1

23,8

Emissioni indirette (location-based)

tCO2e - Scope 2

564,9

Totale emissioni GHG

tCO2e - Scope 1+2

500
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Rifiuti ed Economia Circolare

563

6.427

91,24%

5.864

Pratiche di economia circolare

Tonnellate totali gestite

Tonnellate smaltite (D15) Sul totale rifiuti gestiti

Tonnellate avviate a riciclo e recupero (R13)

La Società integra i principi dell'economia circolare su due piani. Sul piano del servizio che ne
costituisce l'oggetto sociale, l'attività è strutturalmente orientata a mantenere i materiali nel ciclo d'uso:
la raccolta differenziata multi-frazione massimizza la separazione all'origine, il Centro del Riuso
privilegia il riutilizzo dei beni prima che divengano rifiuto, in coerenza con la priorità che la gerarchia
europea dei rifiuti assegna alla preparazione per il riutilizzo, e le frazioni recuperabili sono conferite ai
consorzi di filiera e agli operatori di recupero autorizzati per il riciclo e la valorizzazione. Sul piano delle
proprie operazioni, la Società gestisce gli scarti generati dalla flotta e dalle officine avviandoli a
recupero presso operatori autorizzati. Il ricorso allo smaltimento è circoscritto alle frazioni per le quali il
recupero di materia non risulta tecnicamente o economicamente praticabile, in coerenza con la priorità
che la gerarchia dei rifiuti assegna al recupero rispetto allo smaltimento.

Dettaglio rifiuti per codice
CER (tonnellate)

Ripartizione riciclo vs
smaltimento

Codice CER

20_02_01
15_01_07
20_01_38
20_03_07
19_08_14
17_09_04
20_01_01
20_01_40
13_05_07
20_01_35
20_01_36
20_01_23
20_03_01
17_04_05
20_01_39
20_01_33
20_01_26
20_01_25
20_01_21
16_01_22
08_03_18
16_01_17
15_01_10
20_01_31
13_02_08

0 500 1k 1.5k

Tonnellate

2k 2.5k

Riciclato - 91,24%

Smaltimento - 8,76%

8,76%

91,24%

Rifiuti totali Riciclato

Smaltimento Quota riciclaggio

99,82% 0,18%
Differenziata Indifferenziata

Sul totale rifiuti gestiti da AGESP
Ambiente per il territorio S.r.l

Sul totale rifiuti gestiti da AGESP
Ambiente per il territorio S.r.l
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Sociale — Panoramica

I rapporti di lavoro sono regolati dal contratto collettivo nazionale di lavoro applicabile al settore dei
servizi ambientali, che definisce il quadro retributivo, normativo e di tutela del personale; le relative
metriche di copertura sono riportate nelle apposite sezioni della presente relazione. I dipendenti
beneficiano inoltre degli istituti di welfare di matrice contrattuale, che integrano le garanzie di legge sul
piano previdenziale e sanitario.

Data la natura operativa dell'attività, che espone il personale a rischi connessi alla circolazione
stradale, alla movimentazione manuale e all'impiego di mezzi e attrezzature, la tutela della salute e
della sicurezza sul lavoro costituisce un presidio centrale dell'organizzazione, formalizzato ai sensi del
D.Lgs. 81/2008 in capo al Datore di lavoro; i relativi indicatori sono rendicontati nella sezione dedicata.

Sul piano delle relazioni con la comunità, la Società intrattiene un rapporto quotidiano con la
cittadinanza dei Comuni serviti, sia attraverso l'erogazione di un servizio di interesse generale, sia
mediante un front-office dedicato all'utenza per l'assistenza in materia tariffaria e di conferimento. In
quanto società a controllo pubblico, AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. opera in un quadro di
responsabilità e trasparenza verso gli enti soci e gli stakeholder locali, che orienta la gestione del
personale e del servizio a criteri di affidabilità e continuità.

Il profilo sociale di AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. è connotato dalla sua natura di datore di
lavoro di un servizio pubblico essenziale, radicato nel territorio dei Comuni serviti. Alla costituzione, la
Società ha acquisito il personale addetto ai servizi di igiene urbana per effetto del conferimento del
relativo ramo d'azienda da parte di AGESP S.p.A. Tale operazione si è perfezionata nel rispetto
dell'articolo 2112 del Codice civile, con continuità dei rapporti di lavoro e conservazione dell'anzianità
e dei diritti acquisiti dai lavoratori trasferiti. In una fase di riorganizzazione societaria, ciò ha garantito
la stabilità occupazionale dell'intera forza lavoro e la tutela delle condizioni in essere, ponendo la
continuità del rapporto di lavoro come principio fondante della gestione del personale.
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Forza Lavoro

145 14,5%
Dipendenti totali

Organico complessivo alla data di riferimento Percentuale donne sul totale dipendenti

Percentuale Donne

Tasso di Turnover

0 2 4 6 8

Valore %

10 12 14 16

4.2

14.5

Presenza femminile

4,2%
Tasso di turnover

Ricambio del personale nel periodo

7,0
Tasso infortuni

Per 200.000 ore lavorate
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Governance — Panoramica

La Società opera in regime di in-house providing ed è soggetta al controllo analogo congiunto di due
enti locali: il Comune di Busto Arsizio, in via indiretta attraverso la controllante AGESP S.p.A., e il
Comune di Venegono Superiore, in via diretta. Tale assetto la distingue da AGESP S.p.A., capogruppo
e soggetto giuridico autonomo, alla quale la presente relazione non si riferisce. In quanto società a
controllo pubblico, AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. è tenuta all'osservanza degli obblighi di
trasparenza di cui al D.Lgs. 33/2013 e delle misure di prevenzione della corruzione previste dalla        
L. 190/2012, elementi che concorrono a definire il quadro di governance entro cui la Società opera.
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Governance

Indicatore

Condanne per corruzione

Ammende

Valore

No

€ 0
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Bassa quota
energie rinnovabili

0,4% — La dipendenza da
fonti non rinnovabili (99,6%)

rappresenta la principale
area di intervento sul fronte

energetico, con
margini significativi di

miglioramento attraverso la
transizione della flotta e
l'approvvigionamento di

energia verde.

Tasso infortuni
superiore alla

media di settore

7,0 per 200.000 ore — Il
profilo di rischio connesso

all'attività operativa
richiede un rafforzamento

continuo del sistema di
gestione della sicurezza ai
sensi del D.Lgs. 81/2008 e
un presidio costante della
formazione del personale.

Bassa presenza
femminile

14,5% — La composizione
di genere della forza

lavoro riflette le
caratteristiche strutturali

del settore dei servizi
ambientali; la Società

monitora questo
indicatore nell'ambito

degli obiettivi di parità di
trattamento e opportunità.

Punti di forza e aree di miglioramento

Quota Riciclaggio

91,24% — Elevata performance di recupero dei materiali, significativamente superiore alla
media nazionale, a conferma dell'efficacia del modello di raccolta differenziata multi-
frazione adottato nei territori serviti.

Punti di forza

Aree di miglioramento
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Obiettivi Futuri

La Società pone la tutela della salute e della
sicurezza dei lavoratori quale obiettivo prioritario
e permanente, in ragione del profilo di rischio
connesso all'attività operativa. In tale ambito si
impegna a mantenere e rafforzare il proprio
sistema di gestione della sicurezza ai sensi del
D.Lgs. 81/2008, perseguendo la progressiva
riduzione degli indici infortunistici e il presidio
costante della formazione del personale in materia
di prevenzione.

La Società si propone di completare, nel corso del
primo esercizio annuale pieno, un inventario
delle proprie emissioni di gas a effetto serra
esteso agli ambiti di rendicontazione diretti e
indiretti rilevanti, così da disporre di un anno di
riferimento solido e rappresentativo. A tal fine la
Società intende avvalersi di una diagnosi
energetica condotta ai sensi della normativa
applicabile (D.Lgs. 102/2014), finalizzata a
individuare gli interventi di efficientamento più
significativi sulla flotta e sulle sedi operative.
Soltanto a valle della definizione di tale anno di
riferimento la Società procederà a fissare
obiettivi quantitativi di riduzione delle proprie
emissioni, in coerenza con la traiettoria di
neutralità climatica che l'Unione europea si è
data al 2050 ai sensi del Regolamento (UE)
2021/1119.

La Società intende consolidare il proprio
contributo alla raccolta differenziata e al
recupero di materia nei territori serviti, nonché
valorizzare l'attività del centro del riuso quale
strumento di prolungamento della vita utile dei
beni.

La Società intende strutturare progressivamente il
presidio delle tematiche di sostenibilità all'interno
della propria organizzazione e dare continuità
all'esercizio di rendicontazione su base annuale,
ampliando nel tempo la completezza e la qualità
dei dati raccolti, nel quadro di trasparenza e
responsabilità proprio di una società a controllo
pubblico.

Economia circolare

Sociale

Ambiente

Governance

Coerentemente con la natura di primo esercizio della presente rendicontazione, AGESP Ambiente
per il Territorio S.r.l. ha individuato un percorso di obiettivi di sostenibilità improntato a un principio
di gradualità: misurare in modo rigoroso prima di assumere impegni quantitativi. Gli obiettivi di
seguito descritti costituiscono la tabella di marcia che la Società intende perseguire nei prossimi
esercizi.
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Timeline Sostenibilità

4

2

3

12026
Bilancio di Sostenibilità parziale

2027
Bilancio di Sostenibilità Completo

2028
Bilancio di Sostenibilità ESRS

Primo Bilancio di Sostenibilità
completo con Standard ESRS

2026
Analisi Energetica e Carbon Footprint 

Ottenimento di Analisi energetica UNI
CEI 16247 e di Carbon Footprint secondo
ISO 14064-1

Primo Bilancio di Sostenibilità completo
con Standard VSME 

Primo Bilancio di sostenibilità sui primi
6 mesi di attività 
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Chiusura

La Societa rivolge un ringraziamento ai Comuni soci, ai cittadini, ai lavoratori, ai fornitori
e alle istituzioni del territorio, il cui contributo quotidiano rende possibile l'erogazione di
un servizio pubblico essenziale e il percorso di miglioramento che questa relazione
documenta.

Con il presente documento AGESP Ambiente per il Territorio S.r.l. conclude il proprio
primo esercizio di rendicontazione di sostenibilità. Coerentemente con la natura parziale
del periodo rendicontato, la Società ha inteso anzitutto misurare in modo rigoroso il
proprio profilo ambientale, sociale e di governance, ponendo tale misurazione a
fondamento degli obiettivi e degli impegni che assumerà nei prossimi esercizi. La
rendicontazione proseguirà su base annuale, ampliando progressivamente la
completezza e la qualità dei dati raccolti, nel quadro di trasparenza e responsabilita
proprio di una societa a controllo pubblico.

Nota metodologica:
Il presente Report di Sostenibilità e redatto su base volontaria secondo lo standard VSME
(Voluntary SME Standard) di EFRAG - modulo base. Si riferisce al primo esercizio sociale
della Società, di durata pari a circa sei mesi (1° luglio 2025 - 31 dicembre 2025): i dati
economico- patrimoniali, gli organici e le informazioni ambientali non sono annualizzati
né comparabili con periodi precedenti. L'approccio alla transizione ambientale si pone in
linea con la traiettoria di neutralità climatica al 2050 definita dal Regolamento (UE)
2021/1119, senza che cio configuri alcuna dichiarazione di neutralità carbonica.
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Nota di riservatezza e limitazione di responsabilità

I dati raccolti potranno essere riutilizzati da Atlas esclusivamente in forma aggregata e
anonimizzata, a fini di analisi e benchmark, nel rispetto del Regolamento (UE) 2016/679
("GDPR"), salvo espressa volontà contraria dell'organizzazione interessata.

Il presente bilancio di sostenibilità, redatto secondo lo standard VSME, è rilasciato da Atlas
con finalità esclusivamente informative e divulgative.
I contenuti, le tabelle e le rappresentazioni grafiche qui riportati derivano da elaborazioni
basate esclusivamente sulle autodichiarazioni dell'organizzazione compilatrice, che ne
garantisce veridicità, accuratezza e completezza. 

Pur ritenendo attendibili le informazioni utilizzate, Atlas non ne garantisce l'esattezza né
l'esaustività. I contenuti sono validi alla data di emissione del documento, senza alcun
impegno di successiva revisione o aggiornamento. Nei limiti consentiti dalla legge, Atlas,
unitamente ai propri soci, collaboratori, consulenti e dipendenti, non risponde delle
decisioni assunte da terzi sulla base del presente documento in assenza di un adeguato
supporto professionale integrativo.
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https://atlascarbonneutral.com/verify/e9ad973f-86c5-45d7-8306-ef8a7fa7bef8

https://atlascarbonneutral.com/verify/5c3361d1-106c-4156-bc57-bbed9bdd5145
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